
                                                                                                  ПРИЛОЖЕНИЕ № 2  к письму ___________________ 

 
ИНФОРМАЦИЯ  

по результатам рассмотрения письменных и устных обращений граждан 
Мэ рия  горо да  Ар г ун  

 (Наимено ва ние  ор г ана  ис по лнительно й  в ла сти ,  о р г ана ме с тн ог о  с амо упр ав ле н ия ,  в е до мства ,  уч р еждения)  

дек абр ь  2 0 20 

(Пе р ио д  о тч етно с ти )  

№ 
п/п 

Контролируемый параметр 

Вид обращения Итого 

Письменные 
обращения 

Устные 
обращения 

Письменные и 
устные обращения 

1 2 3 4 

1. Количество поступивших обращений 113 521 634 
2. Количество обращений, перешедших   с предыдущего отчётного периода - - - 
3. Итого поступило обращений с начала года (по нарастающей) 792 13060 13852 

ИЗ НИХ: 
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1.1 Решено положительно 105 521 626 

3.1 Решено положительно с начала года (по нарастающей)  653 11801 12454 
1.2 Разъяснено 6 - 6 
3.2 Разъяснено с начала года (по нарастающей) 114 1121 1235 
1.3 Отказано 2 - 2 
3.3 Отказано с начала года (по нарастающей) 25 98 123 
1.4 Находятся на рассмотрении  -  

4. 
Проверено с выездом на место 19  19 

4.1 Проверено с выездом на место с начала года (по нарастающей) 252  252 

5. 

Количество обращений, рассмотренных с нарушением срока (виновные 
наказаны) 

- - - 

5.1 
Количество обращений, рассмотренных с нарушением срока (виновные 
наказаны)  с начала года (по нарастающей) 

- - - 

   

 


